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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE JUAZEIRO DO NORTE
LEI N° 2.563, DE 24 DE AGOSTO DE 2.000

Fixa limite de horério de atendimento a
citentes nas agéncias bancdrias no Ambito
do Municipio de Juazeiro do Norte o
adota oulras providéncias.

O PREFEITO DO MUNICIPIO DE JUAZEIRO DO NORTE, FEstade do
Ceard, no uso de suas airibuigbes jegais. :

FAQO SABER que a CAMARA MUNICIPAL decrstou e eu sancionc e
promuigo a seguinte Lei: ‘

Art 1° - Fica limitado, a no mdximo 15 (quinze} minutes, o atendimento ao
chenfe nus agdneiss bancdrias do monicipio de Juazeire do Norte, Estado do Cears

ATt 2° - A comprovagfio do limite fixado para stendimento a0 wsudrio se dard
por comprovante de senha com o respectivo hordrio que este entrou na fila. e, ao ger
atendido, serd registrade o bordrio pelo atendente do caixa

Art, 3% - As denfincias de sirase no stendimento deverfio ser encaminhadss 80
Servigo de Defesa do Consemidor {PECON/CE) pelo usudrio, acompaphadas das
senhag que registra o fafo, para abertura de processo.

Art. 4° - Os bancos que descumprirem n presenie Lei esiarsio sijeitos a mulias
de 5.000 {cinco mil) UFIR’s, e, no caso de reincidéncia, o valor da multa gerd
dobrade, permanecendo esse valor pelas outras reincidéncias.

Art. 3% - As aglucias bapchiias terflo wm prazo de 90 {novenia) dias para se
adaptarem 4 presente Ler. -

Art. 67 - Esta Let enfra em vigor na data de sua publicaglo, revogadas as
disposigles em contrario.

Paldcio Municipal José Geraldo da Cruz, em Juazeiro do Norte, Estado do Ceara,
a0s 24 {vinte e qualre) dias de agosto do anc dois mil




