Republica Federativa do Brasil
Estado do Ceara
Municipio de Juazeiro do Norte
Poder Executivo

LEI N2 4204, DE 14 DE JUNHO DE 2013

Concede incentivo fiscal para empresas do
seguimento de CALL CENTER, no Imposto
sobre Servico de Qualquer Natureza - ISSQN
e no Imposto Predial e Territorial Urbano -
IPTU e adota outras providéncias.

O PREFEITO DO MUNICIPIO DE JUAZEIRO DO NORTE, Estado do Ceard, no
uso das atribuicées que lhe sdo asseguradas pela legislacdo em vigor, FAZ SABER
que, a Camara Municipal aprova e ele sanciona a seguinte Lei:

Art. 12 - Fica a aliquota do Imposto Sobre Servico de Qualquer Natureza -
ISSQN reduzida de 5% (cinco por cento) para 2% (dois por cento) nas operacoes
gerais desenvolvidas por empresas do seguimento de Call Center, compreendendo
os servicos de telemarketing, helpdesk, atendimento ao consumidor e clientes,
venda de produtos e servicos por meio telefonico, cobrancas em geral e
recuperagao de créditos, bem como outras atividades similares.

Art. 2°- A aliquota reduzida nos termos do artigo antecedente incidird sobre
0 preco de servigco, assim considerado o total da receita bruta decorrente da
atividade, descontadas as seguintes despesas:

| - os tributos apurados, relativos a prestacdo de servicos tributdveis, como
o Imposto de Renda de Pessoa Juridica - IRP] e seu concernente adicional - AIR, a
Contribuicao Social Sobre o Lucro Liquido - CSLL, a Contribuicdo para o Custeio do
Programa de Integragao Social - PIS, e do Programa de Formacéo do Patriménio do
Servigo Publico - PASEP, a Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social
- COFINS, as Contribuicdes Previdenciarias diversas;

Il - o valor dos salarios e remuneracées pagos, inclusive os respectivos
encargos decorrentes da mao de obra fornecida.

Art. 3° - Fica a empresa do segmento de Call Center que se instalar no
municipio isenta do pagamento de Imposto Predial e Territorial Urbano - IPTU
incidente sobre os iméveis em que suas operacdes sejam realizadas.

Art. 42 - Para usufruir do beneficio de isencdo que trata a presente Lei, sera
firmado Protocolo de Intengdes entre o Municipio e a empresa, em que esta se
comprometerd a contratar determinado numero de funcionarios, que sera ajustado
no referido instrumento, para cumprimento no prazo méaximo de 02 (dois) anos
contados do inicio de suas atividades ou da concessdo do beneficio no caso de
empresa ja instalada no Municipio.

§ 12 - Em caso de descumprimento dos termos do caput deste artigo, o
Municipio poderd notificar a empresa para que adote medidas ao efetivo

cumprimento do avengado, assinalando prazo razodvel para futura verificagéo.\
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§ 22 - O descumprimento da notificacao referida no pardgrafo anterior
poderd implicar na revogacao dos beneficios concedidos, sem efeitos retroativos.

Art. 52 - Os beneficios fiscais concedidos pela presente Lei, vigerdo pelo
prazo de 10 (dez) anos.

Art. 6° - Poderao beneficiar-se dos incentivos de que trata a presente Lei as
empresas ja existentes, bem como as que pretendam se instalar neste Municipio,
desde que cumprido os requisitos do artigo 42.

Palacio Municipal José Geraldg/da Cruz, em Jjuazeiro do Norte, Estado do
Ceard, sexta, 14 (quatorze) do még/de ju do ano de dois mil e treze (2013)./////

./’/
[

RAIMUNDO MACEDO
PREF JUAZEIRO DO NORTE



P Y

CAMARA MUNICIPAL DE JUAZEIRO DO NORTE
PALACIO DR. FLORO BARTOLOMEU
Rua do Cruzeiro, 217 — CEP 63010-070 — Telefone (088) 511-1976 — Caixa Postal D-4

LEI /4/;’ 420% DE 11 DE JUNHO DE 2013

Concede incentivo fiscal para empresas do seguimento
de CALL CENTER, no Imposto Sobre Servico de
Qualquer Natureza — ISSQN e no Imposto Predial e
Territorial Urbano — IPTU e adota outras providéncias.

O Presidente do Poder Legislativo de Juazeiro do Norte, Estado do Ceard, faz saber que a
Camara Municipal aprovou, para san¢do e promulgacio do Executivo, os termos desta Lei:

Art. 1° - Fica a aliquota do Imposto Sobre Servico de Qualquer natureza — ISSQN reduzida de
5% (cinco por cento) para 2% (dois por cento) nas operacdes gerais desenvolvidas por
empresas do seguimento de Call Center, compreendendo os servicos de telemarketing,
helpdesk, atendimento ao consumidor e clientes, venda de produtos e servicos por meio
telefénico, cobrancas em geral e recuperagdo de créditos, bem como outras atividades
similares.

Art. 2°- A aliquota reduzida nos termos do artigo antecedente incidird sobre o preco de
servico, assim considerado o total da receita bruta decorrente da atividade, descontadas as
seguintes despesas:

I — Os tributos apurados, relativos a prestagdo de servigos tributdveis, como o Imposto de
Renda de Pessoa Juridica — IRPJ e seu concernente adicional — AIR, a Contribui¢io Social
Sobre o Lucro Liquido — CSLL, a Contribui¢do para o Custeio do Programa de Integracio
Social — PIS, e do Programa de Formagdo do Patriménio do Servigo Piublico — PASEP, a
Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social — COFINS, as Contribuicdes
Previdenciarias diversas;

IT — O valor dos salérios e remuneragdes pagos, inclusive os respectivos encargos decorrentes
da méo de obra fornecida.

Art. 3° Fica a empresa do segmento de Call Center que se instalar no municipio isenta do
pagamento de Imposto Predial e Territorial Urbano — IPTU incidente sobre os iméveis em que
suas operacOes sejam realizadas.

Art. 4° - Para usufruir do beneficio de isen¢do que trata a presente Lei, serd firmado Protocolo
de IntengGes entre o Municipio e a empresa, em que esta se comprometerd a contratar
determinado ndmero de funciondrios, que serd ajustado no referido instrumento, para
cumprimento no prazo maximo de 02 (dois) anos contados do inicio de suas atividades ou da
concessdo do beneficio no caso de empresa j4 instalada no Municipio. «»
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§ 1° - Em caso de descumprimento dos termos do caput deste artigo, o Municipio podera
notificar a empresa para que adote medidas ao efetivo cumprimento do avencado, assinalando
prazo razoavel para futura verificacéo.

§ 2° - O descumprimento da notificacdo, referida no pardgrafo anterior poderd implicar na
revogacdo dos beneficios concedidos, sem efeitos retroativos.

Art. 5° - Os beneficios fiscais concedidos pela presente Lei, vigorardo pelo prazo de 10 (dez)
anos.

Art. 6° - Poderdo beneficiar-se dos incentivos de que trata a presente Lei as empresas ja
existentes, bem como as que pretendam se instalar neste Municipio, desde que cumprido os
requisitos do Artigo 4°.

Art. 7° - Esta lei entrard em vigor na data de sua publicacéo.

Sala das Sessdes da Camara Municipal de Juazeiro do Norte, estado do Ceard, aos 11 (onze)
dias do més de junho do ano de 2013.
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APRESENTAC/XOl‘
ESTUDO DE VIABILIDADE ECONOMICA TRIBUTARIA

O presente trabalho foi elaborado pela Auditoria Fiscal da Secretaria de Gestdo do Municipio
de Juazeiro do Norte, Estado do Ceara, visando comprovar a viabilidade econdmica tributaria
de retorno ao aludido Ente Federativo, dos incentivos fiscais seletivos, previstos na legislagdao
municipal, e que serdo destinados as Empresas do Segmento econdmico CALL CENTER.

A andlise de tais incentivos foi efetuada considerando-se o contexto de crescimento
econdmico do municipio, bem como, pela necessidade de ampliagdo da rede de informacdes
entre demandantes e ofertantes, por meio da presenca de prestadores de servigo
possibilitando, ao passo que geram empregos e dinamizam a economia local, estreitar 0s
canais de relacionamento entre os diversos agentes econdmicos que atuam na regido.

O trabalho manteve como foco a viabilidade econdmico-fiscal da concessdo de redugdo de
aliquota de Imposto sobre Servico e isencdo total do Imposto Sobre a Propriedade Territorial
Urbana, utilizando-se como fundamento de validade legal para o trabalho as seguintes
normas:

1 — Legislagdo Federal:

1.1 — Lei Complementar n2 116 de 31 de julho de 2003.
1.2 - Lei Complementar 101 de 04 de maio de 2000.
1.3 - Lei Federal 2 5172 de 25 de Outubro de 1966.

1.4 - Decreto Federal n2 6523 de 31 de Julho de 2008.

3 — Legislagdo Juazeirense:

3.1 — Lei Orgénica de Juazeiro do Norte.

3.2 — Lei Complementar n2 80 de 20 de Dezembro de 2011.
| —INTRODUGAO

Uma central de atendimento (CALL CENTER) é composta por estruturas fisicas e de pessoal,
que tém por objetivo centralizar o recebimento de ligagdes telefdnicas, distribuindo-as
automaticamente aos atendentes e possibilitando o atendimento aos usudrios finais,
realizacio de pesquisas de mercado por telefone, vendas, retencdo e outros servicos por
telefone, Web, Chat ou e-mail. Na Lei Complementar n2 116/2003, esta previsto no item 17.
Servicos de apoio técnico, administrativo, juridico, contabil, comercial e congéneres, sub-item
17.24 Central de chamadas, teleatendimento, telemarketing,“call center”.

Nas centrais de atendimento gue usam tecnologia mais avancada nas posigdes de
atendimento (PA's), os operadores contam com terminais de video ou computadores ligados
em rede que permitem consultar e efetuar registros das chamadas e dos atendimentos
realizados. Também sdo utilizados softwares que monitoram e/ou gravam as ligagBes




telefébnicas e controlam o fluxo das chamadas, fornecendo dados para o melhor
gerenciamento dos recursos humanos e tecnoliogiros.

As maiores empresas/corporagdes utilizam as centrais de atendimento como forma de
interagir e criar relacionamento com seus clientes. Os exemplos incluem companhias de
servigo publico, empresas de catalogos via correio, etc.

No Brasil, o setor passou por um processo de profissionalizagdo académica, através do
curso de Gestdo de Servicos em Atendimento, ministrado em algumas Instituicdes de
Ensino brasileiras. Um dos coordenadores mais atuantes foi o professor Kendi Sakamoto,
coordenador do curso de Gestao de Telemarketing e Relacionamento com Clientes, da Unibero
Brigadeiro, grupo Anhanguera Educacional. G setor entrou na drea académica em 2005 e teve
sua primeira turma formada no ano de 2007.

Posteriormente, houve a formagao de mais 2 turmas, em Agosto de 2008 e Dezembro
de 2008, um dos setores que mais emprega no pais, com mais de 600.000 empregos diretos.
As companhias brasileiras possuem tecnologia de ponta e m3o-de-obra capacitada para
atender diversos tipos de servicos de empresas brasileiras e estrangeiras. Hoje o Brasil
concentra mais de 60% dos call centers na América Latina.

Il —JUAZEIRO DO NORTE

Juazeiro do Norte é um municipio brasileirc do estado do Ceara. Gragas a figura
de Padre Cicero, é considerado uimn dos maiores centros de religiosidade popular da América
Latina, atraindo milhGes de romeiros todos os ano.

O municipio se localiza na , no sul do estado, a 533 km da capital, Fortaleza. Sua drea é
de 248,558 km?, a uma altitude média de 377,3 metro. A populagdo do municipio em 2012,
segundo a estimativa do IBGE, é de 255 648 habitantes, que o torna o terceiro mais populoso
do Ceara, a maior do interior cearense e a. A taxa de urbanizacdo é de 95,3%. No que
concerne as finangas municipais, os dados, atualizados até 2012 e extraidos do Tribunal de
Contas dos Municipios, sdo os seguintes:
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A analise das informacdes econdmicos e financeiros desta municipalidade, coletadas
no periodo de 2005 a 2011, evidenciam que o crescimento do produto interno foi modesto. Tal
fato, por si s6, demostra a necessidade de investimento em infra-estrutura, para a polarizagdo
de empreendimentos propiciando o exercicio da livre iniciativa.

0 modelo econdmico-constitucional atual permite que os Governos intervenham na
economia usando da tributacdo na consecucdo de objetivos extra-fiscais. Neste contexto, 0S
beneficios fiscalis, constituem-sé numa estratégia extremdmente vidvel, se usados com
respeito aos ditames da responsabilidade fiscal.

As informacdes que se seguem, relativas aos n’pivel de emprego € renda, também
demonstram a necessidade de uma intervencdo municipal no sentido da dinamizagdo da
economia local. Pois existe um relativo descompasso entre a populagao economicamente ativa
e o nimero de empregos formais.
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1 - BREVE ENFOQUE SOBRE O ORCAMENTO DA PMJN

Os recursos fmancexros do Plano Plurlanual 2010 - 2013 serdo oriundos,

principalmente, | ‘do Orgamento Mun‘upal e dos Orcamentos \:stadual e Federal, mediante
dotacoes inséndas em seus orgamentos an iais por meio, de programas especificos. Além
desses recursos, geralmente pré- -estabelecidos e limitados, o Governo Municipal buscara
financiamento a fundo perdido em programas decorrentes de acordos de cooperagdo técnica,
financeira e bilaterais ou de programas especiais de érgdos internacionais ou por empréstimos
em Bancos de Desenvolvimento Nacionais e Internacionais, € ainda, através das Parcerias
publicos Privadas (PPP’s).

Os recursos financeiros previstos no plano Plurianual 2010 - 2013 totalizam o
montante de R$ 1.707. 969.579,89 (Um Bilhdo, Setecentos € sete Milhdes, Novecentos €
Sessenta e Nove Mil, Quinhentos € Setenta e Nove Reais e Oitenta e Nove Centavos). Sendo
que RS 966.017.488, 29 (Novecentos € e Sessenta e Seis Mithdes, Dezessete Mil, Quatrocentos e
Oitenta e Oito Reais e Vinte e Nove Centavos) correspondem a- .recursos oriundos do Tesouro
Municipal e RS 741.952.091,60 . (Setecentos € Quarenta e Um Milhdes, Novecentos &
Cinglienta e Dois Mil, Noventa e Um -Reais e Sessenta-Centavos), advindos de fontes externas.

O presente Plano Plurianual caracteriza-se acuma de tudo, pela intengdo do Governo
Municipal em realizar grandes obras & acdes que venham a possibilitar um desenvolvimento
sustentavel e continuo ao municipio de Juazeiro do Norte-CE.
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(imposto e taxas) ou das transferéncias correntes federais. E importante a aceleragdo dos
mecanismos da mdquina arrecadadora do municipio, através da modernizacdo e adequacdo do
Cédigo Tributério e do sistema de administracdo tributaria para que haja um conseqiiente
aumento de arrecadacdo das receitas préprias a médio e longo prazo, proporcionando a
Prefeitura as receitas de que necessita para assegurar a sustentabilidade do Plano Plurianual,
com aportes financeiros ao longo dos prdximos 04 (quatro) anos. '

As receitas advindas de fontes externas terdo grande importancia na composi¢do dos
recursos totais do PPA, tendo em vista que, varias acBes de execugdo de obras estruturantes e
programas especificos serdo desenvolvidas pela Administragdo Municipal. As alternativas de
financiamento dos projetos por dotagBes orcamentdrias estaduais e federais requerem, para
ser alcancadas a plena mobilizagdo do Executivo Municipal, através de seus 6rgdos, onde cada
Secretaria deve também trabalhar na busca dos recursos externos previstos em seus
programas de investimento, através de projetos respectivos. A sociedade civil e organizada
também pode ajudar na busca desses recursos no sentido de apoiar e solicitar total empenho
por parte das forgas politicas, principalmente, dos seus representantes nas esferas estadual e
federal, no mister de alocar, através de suas emendas orgamentdrias e articulagdes politi,ca's 0s
recursos financeiros necessarios a execugdo dos programas e acBes previstas no Plano
Plurianual 2010 — 2013, que sdo primordiais e essenciais ao desenvolvimento do municipio.
Essa mobiliza¢do deverad ser continua e fortaleécida ac longo dos anos.

Em relacdo as fontes de financiamento oriundas de Bancos Nacionais e Internacionais
dependem da saude e capacidade financeira do municipio, do equilibrio orcamentario, da
projecio da margem de endividamento municipal e ainda da condigdo de formacgdo de
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IV - ANALISE DA CONCESSAO DE INCENTIVOS FISCAIS AOS SERVICOS DE CALL CENTERS —
POSSIBILIDADE JURIDICA.

Prefacialmente, para contextualizagdo, salienta-se que a Rentincia Fiscal tem sido alvo
de preocupagdo, nos Gltimos anos, dos administradores publicos em praticamente todos 0s
paises do mundo. No Brasil o tema ganhou destaque, sobretudo, apos a edigao da Lei
Complementar; 101 — Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF) que disciplinou a sua aplicagdo. A
Unido, 0s Estados e os Municipios tém usado largamente esse instituto como forma de
controle dos desequilibrios econdmicos e sociais. Entretanto, os entes federativos estatais,
principalmente, e 05 municipais usam, muitas vezes, de forma indiscriminada com 0 intuito de
atrair investimentos gerando a chamada "guerra fiscal".

_ A concessdo de beneficios fiscais € um instrumento bastante atil ao alcance dos entes
federativos. Primeiro, serve para fomentar 0 desenvolvimento, atraindo novas empresas ou
ampliando as ja existentes, de modo a gerar novos empregos e aumentar a renda per capita dé
populagdo. Segundo, presta-se para reduzir as desigualdades sociais, desonerando a
populagdo de baixa renda do pagamento de alguns tributos, como é o caso da isengdo de
produtos da cesta basica. Diante disso pode-se afirmar que, com a devida responsabilidade, é
salutar o uso desses instrumentos que tem objetivos econdmicos € sociais. Devido a sua
importéancia o tema & tratado em todo o arcabouco juridico brasileiro: constitucional, legal e
infra-legal. A Constituicdo Federal de 1988 em seus artigos 70 e 165, § 62, estabelece 0
controle sobre as rendncias de receita, com o nitido objetivo de promover o equilibrio
financeiro da unido, estados e municipios.

A Lei de Responsabilidade Fiscal estabeleceu em seu artigo 11 a necessidade de
instituicdo, previsdo e efetiva arrecadagdo de todos 0s tributos de competéncia constitucional
dos entes da Federagdo, como requisito essencial da responsabilidade na gestdo fiscal.
Significa dizer que cada esfera de governc devera explorar adequadamente a sua base
tributaria e, dessa forma, ter capacidade de estimar qual a sua receita, visando ao ndo-
comprometimento das metas de resultados fiscais previamente estabelecidas, com previsao,
inclusive, de 'sancdes institucionais. O dispositivo legal citado estd em perfeita sintonia com 0
principio da indisponibilidade, pela administracdo, dos bens e interesses publicos, integrante
do regime juridico-administrativo.

Condices e Limites para a Renuncia de Receitas

Além da preocupagdo com a eficiéncia na institui¢do, previsdo e arrecadacdo de tributos, a Lei
de Gestdo estabe!eteu condicGes e Iimites para a rendncia de receitas tributarias, que
mereceu tratamento especifico, disci'p!inado na Secdo Il — "Da Rentncia de Receita" do
Capitulo Ili = "Da Receita Publica". O art. 14 da LRF versa sobre a rendncia de receita e sera

objeto de estudo mais detalhado. Destaca-se infra o referido dispositivo legal:

Art. 14. A concesséo ou ampliagdo de incentivo ou beneficio de naturezd tributdria da qual
decorra rentincia de receita deverd estar acompanhada de estimativa do impacto
orcamentdrio financeiro no exercicio em que deva iniciar sua vigéncia e nos dois seguintes,
atender ao disposto na lei de diretrizes orcamentdrias e @ pelo menos uma das sequintes

condigbes:




| - demonstragdo pelo proponente de que a rentncia foi considerada na estimativa de receita
da lei orc;amentdria, na forma do art. 12, e de que ndo afetard as metas de resultados fiscais
previstas no anexo préprio da lei de diretrizes orcamentdrias; ‘

|1 - estar acompanhada de medidas de compensagdo, no periodo mencionado no caput, por
meio do aumento de receita, proveniente da elevagdo de aliquotas, ampliagéio da base de
cdlculo, majoragéo ou criagdo de tributo ou contribuigéo.

§ 12 A rentncia compreende anistia, remissdo, subsidio, crédito presumido, concessdo de
isengdo em cardter néo geral, alteragdo de aliquota ou modificagdo de base de cdlculo que
implique reducéo discriminada de tributos ou contribuicdes, e outros beneficios que
correspondam a tratamento diferenciado.

§ 22 Se o ato de concessdo ou ampliagdo do incentivo ou beneficio de que trata 0 caput deste
artigo decorreﬁ da condigéo contida no inciso I, 0 beneficio s6 entrard em vigor quando
implementadas as medidas referidas no mencionado inciso.

§ 32 0 disposto neste artigo ndo se aplica: o

I - as alteragdes das aliquotas dos impostos previstos nos incisos I, I, IV e Vdo art. 153 da
Constituicdo, na forma do seu § 1% =R :

Il - ao cancelamento de débito cujo montante seja inferior ac dos respectivos custos de
cobranga. ‘

Em sintese o artigo traz regras para a concessio ou ampliagdo de incentivos ou beneficios de
natureza tributaria da qual decorra rendncia de receita tributdria como forma de controle de
sua utilizacdo pelos entes federativos.

A andlise desse artigo requer, primeiramente, 0 esclarecimento de alguns conceitos
importantes que aparecem no citado dispositivo legal e a sua adequagdo para a situacdo do
Estado de Mato Grosso.

Beneficios e incentivos fiscais

O artigo traz exigéncias em relacdo a incentivos ou beneficios de natureza tributaria da
qual decorra rentincia de receitas. Resta estabelecer a diferenga que existe entre eles que, a
principio, é de género e espécie, pode-se dizer que ‘todo incentivo é beneficio, mas nem todo
beneficio é incentivo’.

Beneficios fiscais s3o consideradas as medidas de carater excepcional, relevantes,
instituidas para tutela de interesses publicos extrafiscais que sejam superiores aos da propria
tributacdo que impedem. J4 incentivos fiscais, também situado no ambito da extrafiscalidade,
consiste na redugdo do quantum debeatur de natureza tributdria, ou mesmo na eliminacdo da
exigibilidade. Sua instituicdo, quando legitima, representa instrumento de agdo econdmica €
social objetivando a consecucdo do bem comum.

Dos conceitos acima, portanto, nota-se Que ‘beneficio fiscal é toda liberalidade
tributdria que vise a atender interesse -puablico de qhalquér ordem, ao passo que incentivo,
sendo beneficio especifico, é um instrumento capaz de satisfazer interesse de ordem
econdmica e social, como geragdo de empregos, aumento de salarios, reducdo de pregos de
produtos, etc. Resumindo, o incentivo fiscal estimula atividades econdmicas em troca de
contrapartidas de ordem social.




Rentincia de receitas tributarias

Entretanto, o estudo n3o veio disciplinar qualquer forma de incentivo ou beneficio de natureza
tributaria mas somente aqueles de que decorram rentincia de receita tributaria. Apresenta-se
infra o entendimento de renomados autores sobre esse instituto.

Na licio dos nobres juristas Ives Gandra da Silva Martins e Carlos valder do Nascimento, a
expressao rendncia de receita refere-se a ndesisténcia do direito sobre determinado tributo,
por abandono ou desisténcia expressa do ente federado competente para sud institui¢@o".

Para Martins e Nascimento (2001, p. 94), a renuncia de receita exprime:

[...]a desisténcia do direito sobre determinado tributo, por abandono ou desisténcia expressa
do ente federativo competente para a sud instituicdo. De sorte que importa sempre num
abandono ou numa desisténcia voluntdria, pela qual o titular de um direito deixa de usd-lo ou
gnuncia que ndo o quer utilizar'. Nesse caso, a rentincia decorre da concessdo de incentivos
fiscais.

A renuncia de receita, de acordo com Silva (1997, p. 701), "importa sempre num abandono ou
numa desisténcia voluntdria, pela qual o titular de um direito deixa de usd-lo ou anuncia que
néio o quer utilizar". '

A rentncia consiste, portanto, no montante de ingressos qué o Fisco deixa de receber ao
outorgar um tratamento diferenciado que se afasta do estabelecido como carater geral na
legislagao tributaria.

A renuincia deve ser levada em consideragdo no momento das previsdes de receita ou devem
ser indicadas medidas compensatorias, por meio do aumento de receitas, provenientes da
elevacdo de aliquotas, ampliagdo da base de calculo, majoragdo ou criacdo de tributo ou
contribuicdo.

O legislador teve a preocupagao de esclarecer no§ 1° do artigo 14 da LRF o alcance do
significado de rentincia de receita para 0S limites estabelecidos "A renuncia compreende
anistia, remiss@o, subsidio, crédito presumico, concessdo de isengdo em cardter ndo geral,
alteragdio de aliquota ou modificagéo de base de cdlculo que implique redugdo discriminada de
tributos ou contribuicbes, e outros beneficios que correspondam a tratamento diferenciado. i

O dispositivo mencionado apresenta sete hipdteses que devem ser consideradas como
renuncia de receita, sendo que para as guatro primeiras situagdes — anistia, remissao, subsidio
e crédito presumido —a Lei ndo impde qualquer condi¢do para que elas integrem o conceito de
renancia; ja para as trés ultimas hipoteses — isencdo, redugao de aliquota e base de célculo e
outros beneficios — 0 legislador impos adjetivagdo especifica, considerando como renuncia,
apenas, as isengdes em carater nio geral, @ alteracdo de aliquota ou modificacdo de base de
calculo que implique reducao discriminada de tributos ou contribuicdes (isengbes parciais), e
outros beneficios que correspondam a tratamento diferenciado. Para as trés altimas situagdes
¢ facil perceber que a intencdo do legislador ndo foi outra, sendo a de restringir a incidéncia da
norma estabelecendo condigdes para a sua aplicag@o.



Do exposto, conclui-se que somente caracterizardo rentincia de receita, as hipoteses que
privilegiem € beneficiem individualmente certo contribuinte. Se os quatro primeiros institutos
sjo considerados rendncia de receita sem qualquer condicdo, resta, entdo, esclarecer O
alcance do significado de cada um dos trés ltimos da forma em que foram especificados.

A Isengdo ndo geral

Como se sabe, isencdo é hipotese de n3o incidéncia tributaria legalmente qualificada. ApOs
descrever .o fato gerador da obrigagao tributaria, hipétese legal de incidéncia do tributo, O

legislador retira desse campo de incidéncia certos £atos ou atos que passam a ser insuscetiveis
de tributagdo.

Entretanto, a isencdo so sera considerada como rentncia tributaria para efeito do artigo 14 da
LRE se for de cardter nio geral. Percebe-se que esta foi uma clara opgao do legislador federal
que estabeleceu que: Isengdo ndo geral é rentncia e lsengdo geral ndo é rentincia. A questdo é
saber o significado do adjetivo - "ndio geral" - constantes do § 1¢, do citado dispositivo legal.
Consultando o dicionario HOUAISS, temos:

Geral. adj. 2g. 1 comum: coletivo, generalizado, genérico, global, universal (lei g.) 2 extenso:
abrangente, extensivo, generico, largo, lato (sentido g. de uma palavra) 3 total: completo,
generalizado, global, integral (greve g.) (anestesia g.) parcial 4 vago: abstrato, genérico,
impreciso, indeterminado, indistinto, superﬁcial_(deu—lhe uma visdo g. do ocorrido)

Se Geral indica abrangéncia, amplitude, extersivo, indistinto, etc. n3o geral é exatamente O
contrario trazendo em seu bojo a idéia de especial, especifico, individual, particular, proprio,
singular, limitado, restrito, etc."

Conforme definigdo do ilustre Ruy Barbosa Nogueira, "d jsengdo concedida em cardter geral
pode ser gozada por todos aqueles que S€ encontrem na situagdo descrita pela lei,
independentemente de requerimento”.

J4 a isencdo especial (ndo geral) € efetivada, em cada caso, por despacho da autoridade
administrativa, em requerimento com O qual o interessado faga prova do preenchimento das
condicdes e do cumprimento dos requisitos previstos em lei ou contrato para sua concessao.

Vejamos o0 que reza 0 CTN sobre isencdes ndo concedidas em carater geral, doutrinariamente
classificadas como especiais:

nart, 179. A isengdo, quando néo concedida em cardter geral, € efetivada, em cada caso, por
despacho da autoridade administrativa, em requerimerito com O qual o interessado faga prova
do preenchimento das condicdes e do cumprimento dos requisitos previstos em lei ou contrato

para sua concessdo."

Poder-se-ia querer restringir, entdo, a aplicagdo das isencdes nao gerais tratadas pelo § 12, do
art. 14, da LRF como somente aquelas efetivadas, por despacho da autoridade administrativa,
mediante requerimento com O qualo interessado faga prova do preenchimento das condigoes
e do cumprimento dos requisitos previstos em lei ou contrato para sua concessao. Porém, nao
foi s isso que 0 legislador da LRF intencionou.




Na verdade, nem toda isengdo ndo geral dependera de requerimento do interessado, como
também, nem toda isengdo determinada, especifica, discriminada, particular, individual sera
nio geral, pois podera estar atrelada a alguma politica publica sendo, portanto, geral.

Alteragdo de :aliquota ou modificagdo de hase de calculo que implique em redugdo
discriminada de tributos ou contribuicdes

Quando se promove alteracdo de aliquota ou modificagdo de base de calculo que implique
redugao discrih'\inada de tributo ou contribuicdo configura-se rentncia fiscal para efeito do
artigo 14 da LRF. O termo redugdo, que deriva do latim reductio, de reducere (reduzir), é
empregado, na linguagem juridica, em diversos sentidos. No presente texto legal foi aplicado
com O significado de diminuir, isto ¢, reduzir o quantum do montante do tributo, com
incentivo a atividade produtiva.

Mas para caracterizar rentincia tributaria ndo é qualquer tipo de alteracdo de aliquota ou
modificagdo de base de célculo, tem que implicar em redugdo discriminada de tributos ou
contribuigdo.

O termo discriminada tem O seguinte significado de acordo com O dicionario HOUAISS:

Discriminar. V. 1 distinguir: diferenciar, discernir, separar (d. o certo do errado) confundir,
misturar 2 especificar: arrolar, determinar, listar (d. os artigos em falta) 3 segregar: apartar,
isolar, separar (d. 0s negros € crime) congregar, irmanar.

pelo exposto, podemos entender que alteragdo de aliquota ou modificagdo de base de célculo
que implique em redugao discriminada de tributos ou contribuicdes € rendncia de receita, de
onde também se infere, com clareza & seguranga que 2 reducdo da base de calculo
indiscriminada, genérica, ampla e abrangente ndo constituir-se-ia como rendncia.

Outros beneficios que correspondam & tratamento diferenciado

_Aqui, o legislador expande as possibilidades de renidncia fiscal quando se refere a "outros
peneficios", ou seja, pode ser qualquer um, indo além daqueles enumerados no texto legal.
Entretanto, faz uma ressalva, desde "que correspondam 2 tratamento diferenciado". Para
esclarecer busca-se 0 signiﬂcado do vocébutd ndiferenciado” constante no dicionario HOUAISS,

abaixo descrito:

Diferenciar. v. 1 discernir: separar (d. uma coisa de outra) 2 reconhecer: identificar (de longe
nio consegue d. as letras) sin. geral: diferengar, discriminar, distinguir; ant. geral: confundir,
misturar.

Ou seja, quaisquer beneficios que tenham tratamento diferenciado, especifico, especial deve

ser considerado cOMO rentncia de receita para ofeito das exigéncias estabelecida no artigo 14
da LRF.

Beneficios permanentes



Os beneficios permanentes deverao ser considerados para estimativa do impacto
orgamentério-financeiro apenas no exercicio em que deva iniciar sua vigéncia e nos dois
seguintes, conforme estabelece 0 artigo 14 da LRF.

Todavia, no caso de beneficios continuados, mas dependentes de pedido de renovagao anual,
cada pedido deve ser considerado como renuncia de receita. Nesse caso, ele é precario e ndo
gera direito de continuidade para 0 contribuinte. Assim, cada pedido de renovacdo é que deve
ser considerado como ato de rentncia de receita, com eficacia somente para o orgamento
subsequente} 3 renovagdo. As medidas de compensagao, Se necessérias, obviamente
abrangerdo somente O respectivo exercicio financeiro atingido pela perda de receita.

0O momento em que Sé consuma a renuncia de receita, regra geral, ocorre quando, por ato
administrativo expedido a vista de requerimento do contribuinte, € deferido o beneficio fiscal
previsto em lei. Sucede que ha leis de efeito concreto que deferem O beneficio fiscal
diretamente a um determinado contribuinte, ja 0 identificando previamente, com o que.se
prescinde de qualquer conduta administrativa posterior tendente a completar o designio legal.
Neste caso, a propria lei consuma a renuncia de receita, por si sO, devendo por isso indicar
desde ja as medidas de compensagao cabiveis, as quais deverdo ser efetivadas imediatamente.

O que se deve fazer quando ha rentncia de receita

A partir do advento da LRF, qualquer ato que importe renuncia de receita deve ser precedido
de minucioso estudo € planejamento, de modo a identificar as conseqiiéncias imediatas e
futuras sobre a arrecadacdo e indicar as medidas de compensagao cabiveis. 580 pressupostos
paraa renuncia de receitas (LRF, art. 14, "caput" e incisos lell):

a) estimativa do impacto orgamentério-financeiro no exercicio em que deva iniciar a vigéncia
da rentincia e nos dois seguintes;

b) atendimento ao disposto na Lei de Diretrizes Orcamentarias;

<) demonstragdo pelo proponente de que a renuncia foi considerada na estimativa de receita
da lei orcamentaria e de que n3o.afetara as metas de resultados fiscais previstas no anexo de
metas fiscais da LDO;

d) adogdo de medidas de compensagao no exercicio em que deva iniciar a vigéncia da renuncia
e nos dois seguintes, por meio do aumento da receita, proveniente da elevacdo de aliquotas,
ampliagdo da base de célculo, majoragao ou criacdo de tributo ou contribuicdo. Importante
esclarecer que as medidas deverdo ser implementadas antes da edicdo do ato de concessao ou
ampliagdo do incentivo ou beneficio fiscal.

Nota-se que dos quatro pressupostos para a rendncia de receita antes elencados, os dois
dltimos sao alternativos, isto é, ou um ou outro deve ser obrigatoriamente adotado, conforme
ostabelecido nos incisos e ll do artigo 14 da LRF.

Essa alternancia importa a seguinte conseqiiéncia: se @ renuncia foi considerada na estimativa
de receita da lei orcamentaria & ndo afetara as metas de resultados fiscais previstas no anexo
de metas fiscais da LDO n3o é exigida a adogdo de medidas de compensagdo. Caso contrario, &



Os beneficios e incentivos fiscais estabelecidos pelo Conselho Nacional de Politica Fazendaria —
CONFAZ, sejam eles autorizativos ou impositivos, quando concedidos em carater genérico,
indiscriminado b sem objetivar tratamento individualizado, com grande relevancia econdmica
e social para os entes federativos que o aprovam, COmMoO normalmente sdo definidos, ndo
devem ser considerados como renuncia de receita. A reducdo de aliquota e base de calculo
para os produtbs da cesta béasica, por exemplo, ndo se enquadra no conceito de rendncia de
receita para os fins do artigo 14 da LRF, por ser estabelecido de forma geral e, inclusive, pela
sua relevancia social.

O que deve ser analisado para considerar a rentincia de receitas

Para os institutos da anistia, remissdo, subsidio e crédito presumido constantes no artigo 14 da
LRE ndo sdo estabelecidas quaiéquer condicdes para considera-los renGncia de receita,
portanto, em relacdo a estes, 0 Estado de Mato Grosso, no caso em estudo, deve cumprir as
medidas cabiveis exigidas no referido dispositivo legal. ’

Jd para a concessdo dos outros trés heneficios é preciso que seja analisada as condigbes
estabelecidas, assim especificadas na LRF: isengdio em cardter ndo geral, alteragéio de aliquota
ou modificagio de base de cdlculo que impligue redugdo discriminada de tributos ou
contribuicdes, e outros beneficios quecorrespondam a tratamento diferenciado.

Portanto, s serdo considerados rentincia de receita aquelas provenientes de beneficios que
tem natureza especifica, discriminada e com tratamento diferenciado. A andlise dos beneficios
concedidos pelo Estado para fins de enquadramento no disposto acima deve ser criteriosa com
observacdo das condigbes e modo da sua concessdo. Somente se aplica as medidas de controle
e compensagdo prevista no artigo 14 da LRF nas situagdes acima previstas.

Os Programas de Desenvolvimento do Estado de Mato Grosso concedem beneficio em geral
de: isencdo, redugdo de base de calculo e diferimento e crédito presumido. Esses Programas,
em que pesem serem de natureza permanente, oferecem beneficios especificos para os
contribuintes que precisam individualmente preencher certos requisitos e que sdo avaliados
de tempos em tempos para a sua renovacdo. Nesses casos, deve-se considerar que o beneficio
teve seu inicio no momento da sua concess3o ou renovagdo e ndo na data da publicagdo da lei
que o concedeu, haja vista que é nesse momento que o contribuinte pode usufrui-lo. Portanto,
as medidas exigidas de controle e compensagdo devem se restringir aqueles beneficios
formalmente concedidos.

A LRF no artigo 14 estabelece como exigéncia gUe a rentincia de receita deverd estar
acompanhada de estimativa do impacto orcamentdrio financeiro no exercicio em que deva
iniciar sua vigéncia e nos dois seguintes, portanto aqueles beneficios de cardter permanente
concedidos pelo Estado que ja foram considerados em mais de dois anos seguintes a sua
implementagdo ndo deverdo mais serern observados nas exigéncias do referido dispositivo
legal.

V - CONCLUSAO

Por todo o exposto, pode-se concluir que o Municipio de Juazeiro do Norte deve considerar
como rentncia de receita, para os fins do artigo 14 da LRF, as decorrentes de beneficios e



incentivos fiscais, conforme especificado no §12 do referido dispositivo legal: em relagdo aos
quatro primeiros institutos (anistia, remissdo, subsidio e crédito presumido) ndo ha qualquer
condi¢do para que sejam considerados rentncia, portanto, devem ser considerados para fins
das medidas de controle e compensagdo; em relagdo aos outros trés, deve-se analisar as
condicBes estabelecidas.

E como a Isengdo serd concedida em carater geral a todo o segmento de Teleatendimento, ndo
considera-se, rfem'mcia de receita, logo, ndo haveria necessidade de aplicagdo de medidas
compensatorias.

Os indicadores econémicos mostrados ao longo deste estudo evidenciam a necessidade de
uma postura interventiva deste ente, no sentido da dinamizagdo do mercado e trabalho, sendo
o incentivo fiscal, a ferramenta mais eficiente, considerando a sistematica Keynesiana, para a
convergéncia de empreendimentos.

Alertamos, no entanto, que todas as empresas que pleitearem o beneficio deverdo apresentar

Plano de Negdcios, para que 0s 6rgdo de controle interno possam verificar o cumprimento das

requisitos que deverdo vir estabelecidos na Lei Especifica. /




