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LEI N2 4271, DE 11 DE DEZEMBRO DE 2013

Dispbe sobre procedimentos para‘a
suspensdo do fornecimento de agua
ou energia elétrica, na forma que
especifica e adota outras
providéncias.

O PREFEITO DO MUNICIPIO DE JUAZEIRO DO NORTE, Estado do Ceara.
FACO SABER que a CAMARA MUNICIPAL decretou e eu sanciono e promulgo a
seguinte Lei:

Art. 12 - O procedimento de interrupcéo do fornecimento de Agua ou
Energia Elétrica no Municipio de Juazeiro do Norte, seguird o rito definido nesta
Lei, preservando o consumidor e garantindo o direito a informacdo e prazo
adequado para o pagamento da fatura vencida, obedecidos os seguintes
principios:

| - comunicacao prévia, por escrito, data fixada para suspensao do
fornecimento de &gua ou energia elétrica, concedidos ao usuario 30 (trinta)
dias para regularizacao do débito;

Il - suspensao do beneficio até o horario das 13 (treze) horas, vedado o
corte de 4gua ou energia aos sdbados, domingos e feriados;

Il - efetuar servicos de religamento do beneficio suspenso no prazo
maximo de 12 (doze) horas, inclusive aos sabados, domingos e feriados,
contados a partir do conhecimento, pela concessionéria, da quitacdo do débito
e sem 6nus aos usuarios.

Art. 22 - O descumprimento da presente Lei sujeitard a empresa
infratora ao pagamento de multa equivalente a 2 (duas) vezes o valor da
fatura que motivou a suspensdo do fornecimento do servico, devendo ser
recolhida aos cofres publicos do municipio.
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